COOPERHIDRO

“O QUE E - COMO FUNCIONA - O QUE FAZ"




APRESENTACAO

Criamos essa publicacdo para mostrar o que é - como funciona - e quais as
vantagens, beneficios e servicos oferecidos por nossa cooperativa de crédito. Leia
atentamente cada um dos itens a seguir, conheca detalhes através de nosso site
www.cooperhidro.org.br ou informe-se nos postos de atendimento e decida-se por
juntar-se ao grupo e fazer o melhor proveito de tudo que nossa cooperativa pode fazer
por vocé e por sua familia.

COOPERATIVISMO E COOPERATIVAS

Cooperativismo € uma associacdo de pessoas com objetivos comuns, onde cada
membro contribui para a melhoria das condicbes econdmicas e sociais de todos que
fazem parte dessa sociedade. E uma forma de solidariedade constante e permanente
onde cada integrante tem responsabilidade sobre o todo e deve ser sempre valorizado
e integrado a sociedade. As cooperativas sao uma realidade em todo o mundo e cada
vez mais se fortalecem como forma de organizacdo empresarial com forte acdo social
e que tem na unido para a conquista de servicos e acbes voltadas a melhoria da
gualidade de vida social e econémica do grupo, sua maior virtude.

COOPERATIVA DE CREDITO

S&o cooperativas formadas por pessoas com vinculacdo a uma mesma empresa ou a
um grupo de empresas ou ainda a alguma atividade que, sem fins lucrativos,
formam e administram elas proprias uma sociedade a qual passam a contribuir
mensalmente com integralizacées em dinheiro, para formacao de um capital comum
gue vai permitir a criacdo de servicos e ajuda financeira entre os integrantes. Os
recursos da cooperativa sdo direcionados exclusivamente aos cooperados em forma
de produtos financeiros e beneficios para negdcios e necessidades pessoais. Atua
com servigcos assemelhados aos servigcos bancarios, porém com um forte
diferencial na forma de tratamento e atendimento.

COOPERHIDRO

Somos uma cooperativa de crédito criada no DAEE em 1984 e que hoje, além dos
funcionarios do DAEE, atende aos funcionarios das demais empresas gestoras de
recursos hidricos do Estado de S&o Paulo e da CDHU. Nossa principal caracteristica
€, através da ajuda mutua, da solidariedade, e de um processo continuo de educacéao
e conscientizacdo, gerar e oferecer servicos financeiros e beneficios aos nossos
cooperados, sempre com um atendimento humanizado e voltado para o bem comum.
Um pequeno banco, sem fins lucrativos, regulamentado pelo Banco Central do
Brasil e administrado pelos proprios cooperados. Na cooperativa somos a0 mesmo
tempo clientes e proprietarios, a medida que temos um capital formado pela
integralizacdo mensal de 1% do salario de cada um dos cooperados e que atualmente
nos permite um leque de servicos e beneficios que oferecem tranquilidade, conforto e
seguranca. Com atendimento e taxas diferenciadas somos uma instituicdo
financeira que tem como preocupacdo e missdo, a prestacdo de servicos para
melhoria na qualidade de vida dos nossos cooperados.


http://www.cooperhidro.org.br/

CONSCIENCIA COOPERATIVA

Conhecer e aceitar os principios do cooperativismo e o funcionamento da cooperativa
€ 0 primeiro passo para criar uma consciéncia cooperativa no quadro de cooperados,
0 que vai permitir entender a importancia e o peso da responsabilidade de cada um
dentro do grupo e desta forma poder colaborar efetivamente para o sucesso da
instituicdo. Fazer parte de uma cooperativa de crédito é integrar-se a um grupo de
pessoas que acredita na ajuda mutua e na solidariedade e que juntos vao buscar o
gue ha de melhor em servicos e beneficios financeiros para o grupo. Por isso é muito
importante entender e cumprir 0 seu papel enquanto usuéario e proprietario dessa
empresa para que ela possa sempre estar crescendo e melhorando a vida das
pessoas e vocé possa usar da melhor forma todos os servicos e beneficios que ela
oferece.

RECONHECIMENTO PARA FUNCIONAMENTO

Nossa Cooperativa de Crédito € uma InstituicAo Financeira que néo tem fins
lucrativos, gerida pelos seus préprios cooperados, eleitos democraticamente em
Assembleia, que para existir juridicamente precisa de autorizacdo e fiscalizacdo do
Banco Central do Brasil que € o 6rgdo do Governo Federal controlador de todas as
instituicdes financeiras.

DIFERENCAS ENTRE A COOPERATIVA E OS BANCOS

A diferenca fundamental é que na Cooperativa a pessoa ndo é apenas um cliente,
mas um acionista da empresa, uma vez que atraves das integralizacdes mensais de
1% do seu salario ajuda na formacdo de um capital que sustenta a cooperativa e que
€ resgatavel a partir do momento que o cooperado se desliga da entidade. Na
cooperativa de crédito, todos tém o mesmo valor e 0 mesmo direito e a pessoa é
respeitada pelo que é e nédo pelo volume de recursos que tem na sua conta
corrente. Por ndo visarem lucro e operarem dentro das empresas a que estao
vinculadas, e também por serem administradas pelos proprios cooperados, as taxas
praticadas pelas cooperativas sdo sempre inferiores as taxas operadas pelos bancos
e financeiras. Também pela visdo social arraigada em seus principios a
cooperativa tem obrigacdo de buscar maior flexibilidade e facilidade nas
negociacdes com seus cooperados além de um tratamento muito mais préximo
e humanizado.

GARANTIAS DO INVESTIMENTO DO COOPERADO

Os membros designados para dirigir e fiscalizar os destinos da cooperativa e que
compde a Diretoria e um Conselho Fiscal sédo eleitos pelos préprios associados.
Através de cadastro pessoal, tem que ter seus nomes aprovados e homologados pelo
Banco Central do Brasil, para depois serem empossados. A legislacdo para controle
das atividades dos dirigentes de instituicbes financeiras contribui para a credibilidade
e controle da gestdo da cooperativa. Além disso, todos os negoécios da cooperativa e
as acdes de seus diretores sdo submetidos periodicamente a auditorias do Banco
Central e auditorias externas contratadas, que garantem a seguranca dos recursos
dos associados. Internamente, o Conselho Fiscal, eleito bianualmente pela
Assembleia Geral, examina toda a escrituracdo e as operacdes realizadas pela
administracao da cooperativa.



VANTAGENS

Além de uma remuneracdo ao capital que o cooperado forma na cooperativa e que
poderd resgatar quando se retirar da sociedade, os empréstimos e aplicacdes na
cooperativa tem maior facilidade e flexibilidade, sem tarifas, operacdes casadas e
entraves burocraticos e sempre com taxas justas e diferenciadas. Também a visao
social do negdcio gera diversos beneficios e uma politica de educacdo para o
desenvolvimento pessoal de seus cooperados, através de cursos e acdes educativas
gratuitas.

CAPITAL SOCIAL

O Capital Social da cooperativa é o coracdo da empresa e é formado pelas
integralizacdes obtidas através das contribuicbes mensais de cada associado. Séo
similares as ag¢des ou quotas parte de uma empresa comercial onde cada cooperado
€ proprietario de uma parcela que é constituida e integralizada em seu nome.

REMUNERACAO DO CAPITAL

Pode-se considerar a Conta Capital de forma similar ao das sociedades andnimas
(empresas que visam lucro). Nas Cooperativas de Crédito, sem fins lucrativos, 0s
donos ou detentores do capital sdo os proprios cooperados, participando cada um
com integralizacbes mensais que vao constituir o seu capital individual integralizado.
Ao final de cada exercicio, de acordo com o desempenho financeiro da cooperativa,
esse capital pode ser remunerado e sdo apurados os resultados finais obtidos, que
sdo as sobras. A destinacdo das sobras apuradas ao final de cada exercicio é
decidida pelos associados em uma Assembleia.

PRODUTOS E SERVICOS DA COOPERHIDRO

CARTAO FARMACIA

O convénio com empresas que fornecem medicamentos € uma parceria criada pela
COOPERHIDRO para trazer aos cooperados o beneficio de efetuar compra de
medicamentos e produtos de limpeza e higiene pessoal, huma extensa rede de
farmacias, com prazo de até 45 dias para pagamento, sem cobranca de juros.

CARTAO ALIMENTACAO

O convénio com empresas de alimentacdo € uma parceria criada pela
COOPERHIDRO para trazer aos cooperados o beneficio de efetuar compra de
alimentos, numa extensa rede de supermercados, com prazo de pagamento de até 45
dias para pagamento, sem cobranca de juros.

SEGURO PRESTAMISTA

O Seguro Prestamista € um seguro contratado pela COOPERHIDRO, sem custo aos
cooperados, para que seja coberto em caso de falecimento do cooperado o saldo
devedor dos empréstimos junto a cooperativa, ndo deixando assim que o débito recaia
sobre a familia do cooperado.



SEGURO DECESSOS

Popularmente conhecido como Seguro Funeral é um seguro que garante a cobertura
financeira de despesas e uma assisténcia para as providéncias burocréticas
necessarias ao funeral do segurado. Ao ingressar na cooperativa todo cooperado
recebe gratuitamente um seguro decesso.

ASSISTENCIA JURIDICA

Através da contratacdo de um escritorio de advocacia com atuacdo em diversas areas
do direito, a cooperativa oferece a seus cooperados e familiares um servigco de
Assisténcia Juridica com consultas gratuitas e ajuizamento de acbes com descontos
especiais e amplas facilidades de pagamento.

CURSOS, SEMINARIOS E EVENTOS DE INTEGRAGAO

Através de um processo continuo de educacdo e orientagcdo a cooperativa produz e
incentiva a realizacdo de cursos, eventos e seminarios gratuitos, tanto de maneira
isolada, quanto em parceria com outras entidades, nas areas voltadas a educacéao
cooperativista, qualidade de vida, educacdo financeira, integracdo social, esportes,
além de cursos profissionalizantes dirigidos aos cooperados e seus familiares.

APLICACOES FINANCEIRAS

Na qualidade de instituicao financeira regulamentada e fiscalizada pelo Banco Central
a COPERHIDRO pode oferecer a seus cooperados aplicacdes financeiras com taxas
e remuneracdes superiores ao mercado. Dessa forma o cooperado que tem um pouco
mais ajuda aqueles que estdo precisando de dinheiro, pois o recurso aplicado é
utilizado dentro da propria cooperativa, gerando mais empréstimos. Por isso s6 pode
aplicar na cooperativa quem é cooperado.

EMPRESTIMOS

A COOPERHIDRO opera com diversas linhas de crédito com taxas e prazos
diferenciados, adequados ao perfil econdmico dos cooperados e suas necessidades
e condicdes bem mais vantajosas que o mercado. E o mais importante, sem
burocracia, taxas ou qualquer forma de compromisso para obtencéo do crédito.
Com base no comprometimento da renda mensal todo cooperado tem direito ao
crédito desde que atenda as exigéncias do regimento da cooperativa.

CREDITOS ESPECIAIS

Criadas de acordo com as necessidades e o perfil dos cooperados, a cooperativa
opera diversas linhas de crédito especiais com prazos e taxas honestas e
vantajosas, para incentivar o cooperado a melhorar sua qualidade de vida. Também
para 0 cooperado que cumpre rigorosamente suas obrigacdes e para o cooperado
aniversariante a cooperativa oferece linhas de crédito especificas, com mais
vantagens e condigdes.

ANTECIPACOES
Na cooperativa o cooperado pode antecipar o seu 13° salario, suas férias e sua
devolucao de imposto de renda com taxas e condi¢bes muito especiais.



VALE PERU
Em todo final de ano a cooperativa entrega de presente a cada um de seus
cooperados um Vale Peru. Um cartdo magnético carregado, para compras em

gualquer loja do Grupo Pao de Acucar de produtos para a ceia de natal do cooperado
com a familia.

CONTATOS

Para tirar suas duvidas consulte o site da cooperativa www.cooperhidro.org.br ou
ligue para nossa central nos telefones 11 3115-5940 * 3242-1201 * 3293-8470 e
solicite maiores informacfes. Se preferir compareca a nosso escritorio central,
situado a Rua Boa Vista 170 no 3° SS - Centro, em Sao Paulo.
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